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business models »

Description

Ces deux e?tudes ame?ricaines re?centes pro?nent le mode? e e?conomique payant afin de sortir les
journaux de lacrise, avec le me?me constat : les consommateurs sont pre?ts a? payer et les nouveaux
instruments de lecture portables (te?e?phone et livre e?ectronique) sont re?ellement |’ avenir. Le Web,
diffe?rent des me?dias traditionnels, requiert de nouvelles strate?gies en matie?re de technologies, d offres
de contenus et de mode?es d’ affaires. Les e?diteurs sont encourage?s a? tirer profit de leurs compe?tences
en matie?re de production de contenus d’information — ce qui constitue leur coaur de me?tier — et doivent
passer d’un marche? de masse a? un marche? de niches. Face aux agre?gateurs de contenus sur le Web qui
dominent le marche? de la publicite? en ligne, les entreprises de presse doivent de?vel opper de nouvealx
contenus en se concentrant sur leur premier marche?, celui des utilisateurs, des lecteurs et, plus
particulie?rement, sur la cible des « core loyalists », celle des lecteurs gros consommateurs d’ information
qui visitent leur site Web environ 18 jours par mois et deux a? trois fois par jour, repre?sentant ainsi 85 %
de leur audience. En proposant une presse sur mesure, enrichie notamment de contenus comme la vide?o et
la photo, ils parviendront a? faire payer les contenus en ligne sur la base d’ offres multiples, allant du
micropaiement pour un article unique a? I’ abonnement variable (selon la dure?e et avec plus ou moins de
services associe?s), ou encore a? des formules hybrides, combinaison de gratuite? et de payant, qui
donneraient, en plus de la version papier du journal, |’ acce?s a? son site Web et a? sa version pour lecteur
portable, des acce?s exclusifs aux archives, a? des contenus spe?cifiques et des offres de fin de semaine.

S'inspirant des mode?es du marche? audiovisuel comme la pay-TV, le pay-per-view, les cha ”nes premium
ou encore la catch-up TV, les editeurs doivent multiplier leurs modes de distribution afin de commercialiser
un e?ventail auss large gque possible d’ offres de contenus et de services pour une consommation a? la carte
ou un abonnement forfaitaire. Connu comme le pe?re d'Internet mais e?galement en sa qualite? de vice-
pre?sident et chief Internet Evangelist de Google, Vinton Cerf conseille aux entrepreneurs de me?dias de
regarder vers le mode?e iTunes d Apple. Afin de parvenir a? une plus juste re?partition des ressources,
I’ American Press Institute, quant a? lui, insiste sur la ne?cessite? de revoir la le?gislation sur le copyright,
d'utiliser les technologies de marquage de contenus et, enfin, de ne?gocier le partage des revenus
publicitaires avec les agre?gateurs de contenus.
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